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POURQUOI RENDRE
L ESS PLUS
ACCESSIBLE ?

UNE ECONOMIE ET DES
SOLUTIONS CONGUES POUR
BENEFICIER A TOUS

L'économie sociale et solidaire (ESS) regroupe de
nombreuses formes d'initiatives associatives,
citoyennes, entrepreneuriales solidaires qui
cherchent a mettre les valeurs de solidarité et de
coopération au cceur de leur activité.

Circuits courts, réemploi, échange de biens et
services, main tendue aux plus fragiles, alimentation
saine et a juste prix, insertion par l'activité
économique... Les domaines d'intervention de
I'économie sociale et solidaire (ESS) foisonnent et
contribuent largement a la richesse de notre
territoire.

Elles innovent. Elles proposent des commerces qui
favorisent une consommation responsable, et des

activités qui permettent de mieux vivre au quotidien.

Elles portent un potentiel d'emplois locaux, pour
celles et ceux qui souhaitent se réorienter ou qui en
sont le plus éloignés.

Ce dynamisme est a soutenir, particulierement en
direction des quartiers populaires du 20e car I'ESS
apporte des solutions aupres des personnes qui en
ont le plus besoin.

de VeSS
du 20° arrondissement.
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LA SPECIFICITE DU 20EME
ARRONDISSEMENT

Le 20éme arrondissement est spécifique de par sa
réelle mixité sociale mais aussi son nombre de
quartiers prioritaires, logements sociaux ou
personnes bénéficiaires des aides sociales. Avec des
réalités sociales et urbaines trés différentes, les
besoins sociaux sont trés contrastés en fonction des
guartiers, avec une surreprésentation des besoins
d'urgence sur les portes du 20éme.

Les associations proposent de nombreuses solutions,
mais leur répartition est inégale sur
I'arrondissement, certains quartiers étant trés
“carencés” en offre, notamment en ce qui concerne
I'alimentation durable.

Certains diagnostics révelent que les habitants des
quartiers prioritaires connaissent peu les services
que peut leur apporter I'économie sociale et
solidaire, et les acteurs de la solidarité expriment une
difficulté structurelle a toucher ces publics.

L'ESS offre pourtant un panel de solutions qui
constituent des ressources précieuses pour faire face
aux défis du 21eme siecle et prendre le chemin d'une
transition sociale et écologique inclusive (emplois,
sensibilisation, réemploi, redistribution,
démocratisation économique, etc.)

Ce livre blanc a pour vocation de lister des freins en
deux volets : I'accessibilité et la visibilité de 'ESS
aupres des habitants du 20eéme arrondissement,
notamment les plus précaires ; le développement de
I'ESS de maniere plus globale.

Ce livre blanc est évolutif et collaboratif. Il ne prétend
pas a I'exhaustivité et a vocation a évoluer.



DANS LE 20EME,

UNE COMMUNAUTE D' ACTEURS MOBILISEE SUR
LE LONG TERME

Cette démarche expérimentale est née d'une ambition partagée au carrefour de trois enjeux : mieux faire
connaitre les solutions et ressources apportées par les acteurs de I'ESS et de droit commun aupres des
habitants ; contribuer au développement de I'ESS ; mieux répondre aux besoins sociaux en impliquant les
habitants.

Elle a été impulsée en 2021 avec la Mairie du 20éme arrondissement, son maire et I'adjointe a I'ESS et
alimentation durable, une trentaine d'associations et acteurs locaux. Elle est facilitée par la Compagnie
Générale des Autres et La Ruche Paris. Plusieurs réunions préparatoires ont été organisées sur 2022 et 2023
pour récolter les freins du Livre Blanc et préparer le 20éme Fesstival, premier jalon important de la démarche.

Cette démarche s’'ancre enfin dans les différentes stratégies de la ville de Paris liées aux transitions sociales et
écologiques (stratégie pour une alimentation durable et stratégie de résilience dont I'un des piliers est de
réduire les inégalités sociales et territoriales).

Nous partons du constat que les réponses apportées par les acteurs de I'ESS, pourtant pléthoriques et couvrant
de nombreux domaines (alimentation, transition écologique, consommation responsable peu onéreuse, lien
social, culture, santé, ..) sont mal connues ; parfois mal adaptées ou trouvent difficilement leurs publics. Il en
résulte que les publics précaires, souvent habitants de quartiers prioritaires, n'ont pas acces aux ressources leur
permettant de subvenir a leurs propres besoins ou de se sortir de situations délicates.

Par ailleurs, nous pensons que pour construire une société solidaire, juste et durable, il faut développer les
capacités de celles et ceux qui sont concernés par les besoins sociaux et qui veulent agir. Mais de nombreux
freins font qu'il est trés difficile de répondre a cet enjeu et de créer des réponses et projets pérennes, adaptés
aux besoins et dont la viabilité serait évidente. Il en résulte des réponses peu adaptées (prix, localisation,
activités, horaires, accessibilité, ...), un gachis de ressources et des habitants qui en patissent. Le manque de
coopération, le cloisonnement des compétences et politiques, le turnover des équipes et I'absence de
coordination entre structures y est pour beaucoup.

Notre postulat est donc qu’une co-construction continue et une meilleure articulation entre les dispositifs
existants, I'expertise des habitants et les institutions conduira a une optimisation de ces ressources et a un
pouvoir d'agir ensemble grandissant et vertueux sur le long terme.

L'objectif est donc de structurer une communauté d'action pérenne pour mieux répondre aux besoins sociaux
et appuyer des demandes de soutien d'initiatives locales.

JUIN 2022
PREMIERES REUNIONS JUIN 2023
DE LANCEMENT DE LA DEMARCHE ET ATELIERS 20EME ,
PRESENCE SUR LES FETE DE QUARTIERS FESST VERS UNE COMMUNAUTE
D'ACTION PERENNE !
N VN W

JUILLET - DECEMBRE 2023
ATELIERS ACTIONS
ALIMENTATION DURABLE

FIN 2022 - DEBUT 2023
ATELIERS SUR LES FREINS A
L'ACCESSIBILITE A L'ESS
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THEMATIQUES
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DE L'EDITION 2023

Les enjeux identifiés par les acteurs
locaux peuvent étre regroupés en
guatre thématiques.

L'ALIMENTATION
DURABLE

Les enjeux sont liés tant
au modele méme de
production alimentaire du
coté des paysans qu'aux
moyens et conditions de
distribution du c6té des
commerces et des
habitants.

. e
L'ECONOMIE
CIRCULAIRE

Les enjeux sont ceux du
développement de la
filiere et, ici encore, des

enjeux de communication

de sensibilisation.

O

L'INSERTION PAR
L'ACTIVITE
ECONOMIOQUE

Les enjeux sont liés aux
besoins spécifiques qui
découlent des difficultés
sociales rencontrées par
les publics, mais aussi a la
communication et au
sentiment d'illégitimité.

LA FRACTURE
NUMERIQUE

L'enjeu principal est celui
de l'illectronisme. Le
sentiment d'illégitimité et
le manque de
représentation ainsi que le
manque de moyens
s'ajoutent a cela.
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LES ENJEUX
TRANSVERSAUX

LES ATELIERS ONT MIS EN AVANT
DES FREINS TRANSVERSAUX,
NOTAMMENT

DES ENJEUX TRANSVERSAUX A
ADRESSER

LE MANQUE DE
CONNAISSANCE ET
DE
COMPREHENSION
DU MONDE DE
L'ESS

Les habitants ont fait part dun
manque de connaissance et de
compréhension des solutions de
IESS. Un enjeu se situe notamment
autour du vocabulaire employé :
nombreux sigles, jargon...

LA LEGITIMITE

Un fort sentiment dillegitimite
est rapporté par les habitants :
les publics ne se sentent pas
toujours visés par les dispositifs
dont ils sont pourtant les
premiers concernes.

3

Le manque de mobilite, le
manque de disponibilité mais
aussi le manque de maitrise de la
langue francaise et des outils
numeériques sont autant

L'ACCESSIBILITE

LA
COMMUNICATION

Le manque dinformation est un
obstacle central pour les
habitants. Le choix du
numerique comme moyen de

communication pose question.
Un manque de coopération
entre les bailleurs sociaux et le
monde de IESS et entre les
acteurs de IESS eux-mémes
représente également un enjeu
en termes de bonne circulation
de linformation.

UNE MEILLEURE
PRISE EN COMPTE
DES BESOINS DES
HABITANTS

Une forme de déconnexion
semble exister entre les
solutions et les publics quelles
visent : ces derniers ne sont que
tres peu consultés avant
linstallation d'une structure et
leurs besoins ne sont pas
toujours respectés. Une
certaine méfiance peut alors
apparaitre a légard des
structures qui viennent
simplanter sur le territoire.

dobstacles a laccessibilité des
solutions de [ESS pour les
habitants.




THEMATIQUES PRIORITAIRES

L'Economie Sociale

L ALIMENTA

///f’/////'

DURABLE

UNE
MOINS
ABORDABLE

ALIMENTATION  SAINE,
POLLUANTE ET

Et si nous raisonnions par l'absurde ? Qu'est
gu'une alimentation non durable sinon une
alimentation qui n'a pas d'avenir ?

Actuellement les modes de productions ne sont
pas soutenables : polluants, trop gourmands en
ressources, destructeurs pour l'environnement et
mauvais pour notre santé.

L'alimentation durable est donc devenue une
préoccupation majeure qui nécessite de repenser
la maniére dont nous produisons, distribuons et
consommons notre nourriture pour garantir une
alimentation saine et respectueuse de
I'environnement.

La ville de Paris a lancé une stratégie pour
encourager une alimentation durable, en visant
notamment a augmenter la part des aliments
produits dans le Bassin Parisien a 50% de la
consommation alimentaire totale de Paris et a
inciter 75% des ménages parisiens a acheter
régulierement des produits bios.

et Solidaire au quotidien
La carte des structures de L'ESS

du 20¢ arrondissement.

UN ENJEU PRIORITAIRE SUR
LE 20EME ARRDT.

Dans le 20éme arrondissement qui fait état d'une
mixité sociale forte et d'une grande disparité
économique, les enjeux d'alimentation durable
pour tous impliquent de raisonner en termes
d'accessibilité économique pour les habitants de
quartiers prioritaires.

En particulier, il s'agit de pouvoir proposer une
offre de proximité, de qualité, et
économiquement accessible tout en créant des
emplois et des activités pour les personnes en
situation d'insertion.

Saveurs en Partage, Le potager de Ménilmontant,
CIP20, Kelbongoo, Toutbon Bio, La source ou
encore Biocoop sont des acteurs du 20eme arrdt.
qui tentent de concilier viabilité économique,
alimentation saine et accessible.

Des études réalisées par les Equipes de
Développement Local (EDL) révélent en
particulier qu'il faut travailler prioritairement sur
deux enjeux : l'accessibilité certes mais aussi la
disponibilité de l'offre (magasins, épiceries,
marché, paniers, ..), certains quartiers étant des
zones de carences totales.

Des premiers freins ont été identifiés par un
travail coopératif des acteurs de |'alimentation
durable (prix, codes et sentiment d'illégitimité,
mangue d'information, ..) mais également des
pistes d'actions concretes a mettre en place.

A noter que la sécurité sociale alimentaire est
une idée mise en avant par la mairie (Lila Djelalli,
élue en charge de I'ESS et de [|'Alimentation
Durable).



THEMATIQUES PRIORITAIRES

L'ALIMENTAT
DURABLE

FREINS ET IDEES A PRENDRE
EN COMPTE

FREINS

production et offre

Modeles économiques et tarification

Information et attractivité

N

Manque De points de ventes
d'alimentation durable et zones de
carence importantes

Manque de production d'alimentation
durable locale

Manque de coordination et de mise en
réseau des acteurs du secteur
Manque de locaux, d'espaces de
stockage

problemes d'approvisionnement et
colts des produits

La Double tarification est parfois limitée
a certaines catégories de personnes
des modéles économiques qui sont
difficiles a tenir (prix, regus fiscaux,
financements, fréquentation, marketing,
compétences entrepreneuriales)

Manque d'information et une
communication adaptée pour adresser
les publics ciblés, notamment les plus
modestes qui ne se sentent pas
forcément attendus et accueillis dans
les points de vente

problémes d'identification et de suivi
des bénéficiaires

L

PISTES

Modéles économiques et tarification :

1.Accés a une tarification spécifique

2.Plus de financements pour les structures de I'ESS

3.RTT Agricole/paysan : les salariés de toutes structures
disposeraient de RTT dédiées pour partir une semaine en
période haute agricole pour aider les paysans en difficulté

4.Cotisations pour l'accés a l'alimentation saine et équilibrée :
sécurité sociale de l'alimentation

5.Modification du statut juridique des maraichers et paysans :
s'éloigner du modéle éco lucratif qui met les structures et les
personnes en difficulté

Accessibilité de 'offre :
1.Sécurité sociale alimentaire
2.Cheques alimentaires
3.Créer des lieux de vente avec des codes compréhensibles
pour les habitantes et habitants
4.Vente et production en bas d'immeuble
5.ateliers pour faire aimer les légumes invendus aux habitants,
a commencer par les écoles, chichas, lieux occupés par les
publics cibles
6.généralisation des frigos solidaires
7.paniers amap au prorata des revenus
8.mutualisation des locaux en intégrant une cuisine partagée
9.appui sur les invendus des commerces bio locaux
10.Cuisine professionnelle mise a disposition pour des
expérimentations d'habitants
11.Une cartographie de l'existant
12.un marché de I'alimentation durable
13.des ateliers sur la nutrition
14.1a vente de produits alimentaires sains et bon marché en
"direct producteur"
15.la distribution de fruits et Iégumes récupérés a rungis chaque
semaine par les habitants, avec plusieurs tarifs selon les
revenus
16.le défi "foyer alimentation positive"
17.1a carte blanche au centre social de la 20e chaise une fois
par mois
18.le concours de cuisine de I'association v.R.A.C
19.1a valorisation du travail de la caisse des écoles
20.une marche exploratoire a la découverte des lieux de
I'alimentation durable (avec dégustation dans chaque lieu)

PREMIERS PAS

. Faire connaitre I'offre déja existante : cartographie et catalogue des produits mis a jours

régulierement pas les habitants

. Auditer et soutenir les acteurs déja présents dans I'arrondissement
. Faire des ateliers avec les habitants des gpv pour prendre en compte leur parole et leurs

besoins

-----------------------------------------J



THEMATIQUES PRIORITAIRES

INSERTION PAR O
L'ACTIVITE ECONOMIQUE

(RE)TROUVER UN EMPLOI

L'Insertion par |'Activité Economique (IAE)
c'est redonner a chacun, quel que soit son
parcours, ses difficultés et ses compétences,
une chance de retrouver un emploi de
longue durée.

Elle vise a favoriser linsertion sociale et
professionnelle de personnes en difficulté :
chémeurs de longue durée, bénéficiaires du
RSA, jeunes sans qualification, personnes en
situation de handicap, etc. en leur proposant
un emploi temporaire dans des structures de
I'économie sociale et solidaire.

L'objectif est de leur permettre de
développer des compétences et de reprendre
confiance en eux, en vue d'une réinsertion
durable sur le marché du travail.

L'insertion nécessite un accompagnement
social qui est soit pris en charge par les
structures d'insertion soit par les travailleurs
sociaux Parisiens.

n.
e IESS
sement.

LES ENJEUX D' ACCESSIBILITE
SUR LE 20EME ARR.

Dans le 20éme arrdt. qui fait état d'une mixité
sociale forte et d'une grande disparité
économique en fonction des quartiers, il existe
une offre d'insertion plurielle avec des dispositifs
complémentaires.

A titre d'exemple, la Mission Locale du 20éme
arrondissement ou [I'EPEC proposent des
accompagnements personnalisés et des
formations pour favoriser I'insertion
professionnelle des personnes en situation de
précarité.

D'autres acteurs de l'insertion, comme Envie et
Emmals Coup de Main, offrent également des
formations et des solutions de réinsertion sociale.
L'Espace des Solidarités propose des services
d'aide et d'accompagnement social pour les
personnes en difficulté, avec des travailleurs
sociaux qui apportent un soutien pour sortir de
leur situation précaire et favoriser leur insertion
professionnelle et sociale.

Par ailleurs, de nombreuses associations et
entreprises sociales proposent des dispositifs qui
completent l'offre d'insertion et les dispositifs
relatifs au Quartier Prioritaires de la Ville (QPV).

Tous peuvent se heurter a des freins de
fréquentation de leurs services relatifs aux
difficultés sociales des usagers. Fracture
numérique, problématiques de mobilité ou de
garde d’enfant, de violences conjugales ou
d'autres situations d'urgence peuvent venir
ralentir ou entraver les parcours d'insertion.



THEMATIQUES PRIORITAIRES

INSERTION PAR O
L'ACTIVITE ECONOMIQUE

FREINS ET IDEES A PRENDRE
EN COMPTE

—
FREINS PISTES I

Relatifs aux difficultés sociales

+ La conciliation entre situation d’'urgence et
fréquentation des dispositifs de réinsertion
professionnelle

+ Le colt de la mobilité

» Manque de solutions de garde d’enfants

« Manque d’accompagnement des structures
pour les personnes en situation de handicap,
en grande difficulté économique et sociale, ou
non francophones

« Horaires mal adaptés aux enjeux des publics

« Créches a vocation d'insertion, micro- I

creches partagées, débloquer l'accueil des

enfants a 7h le matin comme en banlieue

parisienne I

- améliorer I'orientation

» mise a disposition de salles et organisation
de rencontres pour mutualiser les

ressources entre acteurs I

favoriser les rencontres via job dating, vis

ma vie, etc

« développer l'aller-vers I

- caravane d'information pour favoriser les

connexions de proximité

Communications et légitimité
» Des métiers trop genrés
» Porte de verre et sentiment d’illégitimité des
publics
« Méconnaissance des métiers
+ Manque de mixité
« manque de consultation des habitants
« Manque de lien entre les structures

F_______________

PREMIERS PAS : . . L . .
« Travail en partenariat avec les creches privées a horaires décalés

« continuer les temps d'interconnexion entre acteurs du 20e
- Co-organiser des actions en pied d'immeuble

« accés pour ceux qui en ont besoin (habitants) aux rencontres et événements entre
acteurs du secteur



THEMATIQUES PRIORITAIRES

L'Economie Sociale

NUMERIQUE
INCLUSIF

POURVOYEUR DEMPLOIS ET
ENJEU DINCLUSION

Le numérique a profondément bouleversé nos
sociétés avec ce qu'il est désormais commun
d'appeler une révolution digitale. L'accélération
de l'information, le bouleversement des métiers
sont encore en train de s'accélérer avec 'essor de
I'Intelligence Artificielle (IA) capable de générer
textes, vidéos, images, de conduire des voitures et
bientdt de remplacer de nombreux métiers tout
en en créant de nouveaux.

Le numeérique est aussi pourvoyeur de nombreux
emplois : développement, réseau, maintenance,
design, gestion de projets, etc. qui peuvent étre
une chance pour tous types de publics,
notamment les personnes éloignées de I'emploi.

Pourtant le numérique peut aussi étre une voie
d'exclusion. La crise sanitaire a accéléré Ia
prédominance du numérigue dans nos vies et
rendu patente la fracture pour ceux qui ont le
plus de difficultés a accéder aux services les plus
essentiels (emploi, revenus, logement, santé,
éducation, justice, ...).

On constate qu'est d’emblée écartée toute une
partie de la population étrangére ou réfractaire a
'utilisation du numérique. Le manque de
représentativité des femmes dans les métiers
digitaux pose également probleme.

et Solidaire au quotidien
La carte des structures de L'ESS

du 20¢ arrondissement.

ENJEUX D ACCESSIBILITE DU
NUMERIQUE SUR LE 20EME
ARRDT.

Le 20éme arrondissement est bien pourvu en
termes d'offre pour l'accés au numérique avec
des acteurs qui proposent des formations libres
et gratuites au numeérique et qui luttent contre
I'exclusion et la fracture numérique et contre le
sentiment d'illégitimité sur ces métiers tres
genrés.

La mairie de Paris dispose d'une stratégie sur
'inclusion numérique a laquelle de multiples
partenaires participent (Caf, MDPH, Mission
locales, entreprises privées du numérique, ..) et
met en place des espaces d'accés au droit au
numérique et des conseillers numériques.

Certains acteurs de I'emploi ont aussi inclus dans
leur parcours des sensibilisations et
accompagnements pour pallier le non-recours.
En effet, en dépit d'une proposition gratuite, les
difficultés sociales des habitants peuvent parfois
entraver I'accessibilité (voir partie |AE).



THEMATIQUES PRIORITAIRES

NUMERIQUE
INCLUSIF

FREINS ET IDEES A PRENDRE
EN COMPTE

—
FREINS PISTES I

« Multiplier les événements d’aller-vers dans I
les quartiers prioritaires de la ville (QPV) et
les centres communaux d’action sociale
(CCAS) I

« Cartographier I'offre et communiquer dessus
pour que les prescripteurs soient de bons

« Sentiment d'illégitimité face aux métiers du
numérique / mauvaise image des métiers du
numérique

« lllectronisme des populations les plus précaires
et ayant le plus souvent besoins de recours
aux droits

« Manque de moyens financiers et de locaux relais
pour former les habitants « Changer la maniére de se présenter aux
« Manque de représentativité des femmes dans publics

les métiers du numérique

« Regrouper alphabétisation et formation au I
« Outils inadaptés pour 'accés aux droits

numérique dans une seule formation.

F_______________

PREMIERS PAS

» Bus et villages numériques dans les QPV

« Plus de coopération entre les structures, a commencer par celles présentes au
20e fESSt

« Initier des démarches avec les entreprises a but d’emploi (EBE)



THEMATIQUES PRIORITAIRES

L'Economie Sociale

ECONOMIE
CIRCULAIRE

REEMPLOYER NOS OBJETS ET
LA MATIERE

Nous connaissons tous I'économie circulaire et
'avons pratiqué au moins une fois, ne serait-ce
gu’en achetant des produits de seconde main
dans une ressourcerie de type Emmaus. C'est un
systéme économique qui vise a réduire les
déchets et a optimiser |'utilisation des ressources
en réutilisant, en réparant et en recyclant les
matériaux.

L'objectif est de créer une boucle vertueuse ou les
matériaux sont réutilisés au maximum de leur
potentiel, plutdt que d'étre jetés ou gaspillés. On a
coutume de parler des 3R de I'économie circulaire
: Réduire la quantité de ressources utilisées et les
déchets produits, Réutiliser les produits et les
matériaux existants autant que possible, et
Recycler les déchets en nouvelles matiéres
premiéres pour de nouveaux produits.

Le développement de I'économie circulaire
permet ainsi de préserver les ressources
naturelles, de réduire l'impact environnemental
des activités économiques, et de créer des
emplois locaux durables.

Couplé a l'lnsertion par I'Activité Economique
(IAE), I'économie circulaire permet également de
prouver que personne n'est inemployable.

et Solidaire au quotidien
La carte des structures de L'ESS

du 20¢ arrondissement.

&

ENJEUX DE DEVELOPPEMENT
ET ACCESSIBILITE SUR LE
20EME ARRDT.

L'économie circulaire offre aux habitants du
20éme arrdt. une solution pour consommer a bas
colt, qui répond aux besoins des populations les
plus défavorisées. Elle offre aussi une solution de
consommation a une classe moyenne qui se voit
faire face a une inflation forte et amenée a
s'accroitre en lien avec les enjeux climatiques
(hausse des prix due aux changements
climatiques et a la fin des énergies fossiles).

C'est aussi un levier d'insertion sociale
considérable.

L'offre d’économie circulaire sur le 20éme
arrondissement est florissante mais tres

certainement insuffisante avec des ressourceries
(Emmauls coup de main, Ressource de Belleville,
Ding Fring, ..) réparties un peu partout sur le
territoire et un espace d'équipement
électroménager (Envie) qui joue également un
réle de sensibilisation aux enjeux de I'économie
circulaire.

A entendre les acteurs de ces ressourceries, ces
solutions paraissent bien connues de tous et bien
fréquentées. Cependant, certaines
problématiques demeurent et d’autres
émergent. Les ressourceries ne peuvent pas avoir
de modéle économique autonome de par leur
finalité sociale et environnementale qui consiste
a valoriser les objets récoltés quel qu'en soit le

colt et a des tarifs abordables pour tous.
L'insuffisance de locaux parisiens pour le
développement des ressourceries et le

glissement des soutiens économiques vers un
impératif de sensibilisation en pied d'immeubles
qui détourne les ressourceries de leur métier
sont autant de freins a leur développement.



THEMATIQUES PRIORITAIRES

ECONOMIE ©
CIRCULAIRE

FREINS ET IDEES A PRENDRE
EN COMPTE

FREINS

Enjeu de développement de la filiere

. Difficultés a trouver des locaux pour
I'exploitation

« Pression des financements vers de la
sensibilisation en plus des métiers de
récupération et revalorisation

« Concurrence des “mastodontes” de la
grande distribution, de la mode ou
nouveaux entrants digitaux (Vinted,
Leboncoin, Back Market, ...)

Enjeux de communication, sensibilisation
« Méconnaissance du cycle de vie des
objets et de leur potentiel
réutilisation
» Préoccupations environnementales
qui sont percues comme des
“problémes de riches”

PISTES

S’appuyer sur les journaux locaux pour
faire connaitre les structures

valoriser les compétences et savoir-faire
des habitants pour mieux les impliquer
Faire connaitre les structures en tant que
réponses a des besoins primaires (se
nourrir, se vétir, etc)

Une présence plus réguliére dans
I'espace public (stands...)

Affirmer le soutien en subvention aux
acteurs de I'ess indépendamment de leur
implication dans les missions de
sensibilisation
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THEMATIQUES PRIORITAIRES >> L'ALIMENTATION DURABLE

ACTEURS PARTICIPANTS

SAVEUR EN PARTAGE

Saveurs en Partage est une initiative sociale qui
- p rend accessible des produits bios, de saison, en
kf};g‘ i L vra; eten CII’C}JIt court tout en favorisant la mixité
sociale et le développement durable.

VENI VERDI

Veni Verdi sensibilise tous les publics aux
problématiques environnementales, alimentaires
et sociales grace a la création et l'entretien de
jardins potagers sur les toits de colleges de l'est
parisien.

0’ POTAGER DE MENIL

O'potager de Ménil est une épicerie sociale, solidaire
et bio qui propose des produits frais avec des
réductions pour les étudiants et les personnes a
faibles revenus, favorise les petits producteurs et les
circuits courts, encourage une démarche zéro
déchet et crée du lien social.

LA SOURCE

ci;%w La Source est un supermarché coopératif qui

= impligue les habitants les plus concernés pour leur
offrir des produits de qualité a moindre colt. Les
membres travaillent bénévolement pour assurer les
tdches quotidiennes, et une cuisine associative
permet de créer un lieu de convivialité et de mixité
sociale et culturelle.

PAROLES
DACTEURS

« Compte tenu de nos charges, on est obligé de vendre des produits avec une
marge, et on n'a pas le temps de faire nos missions que I'on considére comme étant
plus importantes mais ne rapportent pas d'argent et qu'il faut étre pragmatiques
dans la vie. On est tout le temps dans ces contradictions la »

PORTEUSE DE PROJET D ALIMENTATION DURABLE, AMANDIERS



THEMATIQUES PRIORITAIRES >> L'ALIMENTATION DURABLE

ACTEURS PARTICIPANTS

\\\‘\( V.R.A.C PARIS

V.R.A.C Paris est une épicerie qui propose des produits
alimentaires et ménager en vrac et en circuit court.
V.R.A.C défend également un mode d'action basé sur
le "faire ensemble" et la mixité sociale, a travers la mise
en place de groupements d'achat reposant sur
'engagement des habitant-e's et leur implication dans
la gouvernance.

LES FRIGOS SOLIDAIRES

Les frigos solidaires sont une initiative citoyenne qui
consiste a mettre a disposition un réfrigérateur en libre
accés dans l'espace public. Les personnes peuvent y
déposer des aliments et d'autres peuvent les récupérer
gratuitement. Cette initiative vise a lutter contre le
gaspillage alimentaire et a aider les personnes dans le
besoin.

- | FRIGOS -
SOLIARES |~

® e

LA BRASSERIE DES REGARDS

La Brasserie des Regards est une micro-brasserie
associative qui propose une biere fabrigquée
localement, écologique et participative. A la Brasserie
des Regards, I'économie circulaire est une affaire
sérieuse ! Tout est valorisé, réutilisé, recyclé, récupéré.

PAROLES
DHABITANTS

"C'est trop cher, mais on a envie de manger bio. C'est inaccessible. mais je comprends aussi l'enjeu et la
pression sur les producteurs et les vendeurs qui doivent se faire une marge. Ca devrait étre massivement
soutenu par I'Etat en réalité !"

HABITANTE DU SECTEUR AMANDIER, ENGAGEE DE LONGUE DATE DANS LA RESTAURATION.

"Y a rien dans mon quartier en bio et surtout pas cher, je peux pas faire des kilometres pour manger
mieux!".
HABITANTE DU SECTEUR PORTES DU 20EME

"Les prix et les codes c'est vraiment pas adapté aux besoin des habitants des quartiers. Il faut revoir la
communication et repartir des besoins des usagers en faisant un grand audit".
PARTICIPANTE ISSUE DU CONSEIL DE QUARTIER, SECTEUR PELLEPORT.



THEMATIQUES PRIORITAIRES >> L'ALIMENTATION DURABLE

ACTEURS PARTICIPANTS

ERNEST

Depuis 2015, Ernest propose un systeme simple, le «
pourmanger» : une majoration de quelques centimes
qgue le restaurateur applique sur une addition, afin de
financer des programmes d'aide alimentaire de son
quartier. En 2020, plus de 140 familles fréquentant des
centres d'action sociale ou d’hébergement parisiens
ont regcu chague semaine un panier de légumes bio
locaux.

|| BOOLOFOD

BooloFood est une entreprise sociale et solidaire qui
favorise l'insertion professionnelle par le voyage et
I'alimentation durable au service  du Co-
développement. Pour ce faire, BooloFood propose des
plats fusion de la graine a lassiette tout en
accompagnant des jeunes dans l'emploi durable,
travaille avec des Amap au Nord (France) et des
groupements de femmes au Sud (Sénégal)

ankee LINKEE

Linkee lutte contre le gaspillage alimentaire en
proposant une aide alimentaire durable pour les
personnes en situation de précarité. Pour ce faire,
Linkee récupére aupres d'artisans, traiteurs, grossistes,
exploitant.e.s agricoles, cantines scolaires, entreprises
de la restauration collective, moyennes et grandes
surfaces, festivals et événements, les invendus ou
surplus alimentaires afin de les distribuer a des
personnes dans le besoin par le biais d’associations.



THEMATIQUES PRIORITAIRES >> L'INSERTION PAR L'ACTIVITE

ECONOMIQUE

ACTEURS PARTICIPANTS

interfaceformation
N—

LE
CAFE
GAGNANT

"De nombreuses personnes qui souhaitent se former ou occuper un poste ont les qualifications et les

INTERFACE FORMATION

Depuis 2005 l'association est partie prenante du
secteur de l'Insertion par I'Activité Economique (IAE).
Aujourd’hui  l'association conduit cing chantiers
d'insertion ou une large place est faite aux
apprentissages avec une mise en situation pratique.
Trois secteurs d'activité sont couverts dans ces
chantiers : les espaces verts, les métiers d'aide a la
personne et la vente.

LE CAFE GAGNANT

Le Café Gagnant est un projet d'insertion sociale pour
les personnes sans domicile fixe a Paris. Le Café
Gagnant les accompagne a la fois professionnellement
et socialement pour leur permettre de retrouver une
place dans la société. La mission : former et employer
des personnes sans domicile fixe en tant que barista, et
les accompagner vers une stabilité professionnelle et
sociale.

DU PAIN & DES ROSES

Du pain et des roses s'adresse a des femmes et/ou des
personnes appartenant a une minorité de genre. Nous
avons deux actions principales : une formation
certifiante, de 3 mois, qui prépare au CQP assistant.e
fleuriste, des ateliers d'initiation a l'art floral, pour faire
découvrir le métier et générer des vocations !

PAROLES

D ACTEURS

capacités, mais en sont empéchées en raison du manque de solution de gardes d'enfants."

EPEC

"Les métiers sont encore trop genreés, avec le secteur de la vente qui attire presque exclusivement des

femmes tandis que le secteur des espaces verts par exemple n'est composé que d'hommes"
INTERFACE FORMATION

"Nous souhaiterions bénéficier d'une aide ou d'un accompagnement pour les formateurs qui ne
sont pas préparés a gérer les situations d'un grand nombre de personnes (handicap, difficulté

économique et sociale...)"

EMI COOP
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y

TERRITOIRE ZERO CHOMEUR DE LONGUE DUREE

L'association « Territoires zéro chémeur de longue
durée » a ainsi été créée en 2016 pour démontrer qu'il
est possible a I'échelle de petits territoires, sans surcolt
significatif pour la collectivité, de proposer a toutes les
personnes privées durablement d'emploi, un emploi a
durée indéterminée a temps choisi, en développant
des activités utiles pour répondre aux besoins du
territoire.

X
e
S

EPEC

- — -~
_| ’>_ i
— —

L'association Ensemble Paris Emploi Compétences a
été créée en 20]16. Elle est issue de la fusion du PLIE
Nord-Est et de la Maison de I'emploi de Paris. L'EPEC a
pour ambition d'étre un levier majeur de mise en
ceuvre et déclinaison sur le territoire parisien des
politiques publiques de I'emploi.

MISSION LOCALE DE PARIS

MISSION La Mission locale de Paris propose un accueil
LOCALE inconditionnel pour tout public parisien qui sollicite ses
services, elle accueille également un public de plus de
26 ans auquel elle propose un ensemble de services
spécifigues définis par une convention. La Mission
locale s'adresse a tous les jeunes de 16 a 25 ans qui
rencontrent des difficultés d'acces a l'emploi, a la
formation ou a l'autonomie. Elle accueille
principalement des jeunes pas ou peu qualifiés.

DE PARIS
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LA@UChe' LA RUCHE

Depuis 15 ans La Ruche accompagne I'entrepreneur en
devenir ou celui qui veut se développer, a travers
différents accompagnements  accessibles  sous
conditions d'éligibilité mais aussi avec de la formation.
Attentive a donner sa chance d'entreprendre a tous,
elle soutient en priorité les publics sous représentés
dans I'emploi (demandeurs d’emploi de longue durée,
seniors, femmes...) ainsi que les projets qui agissent
pour une société plus inclusive et responsable.

EMI COOP
LnMi..

L'Ecole des métiers de l'information (émi) est une
société coopérative qui développe un ensemble de
formations qualifiantes destinées aux secteurs des
meédias, de 'édition et de la communication. L'émi a
également su s'adapter aux évolutions du monde du
travail en créant des formations a distance et des
parcours alternants, en moyenne de trois jours par
mois, en plus des sessions longues qualifiantes
historiques de I'Ecole.
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ACTEURS PARTICIPANTS

Social SOCIAL BUILDER

Builder . Depuis 2011, Social Builder oriente, forme et insert des

midtE E il femmes  aux  métiers et  aux compétences du
numeérique et crée des environnements inclusifs pour
gu'elles y restent et évoluent durablement. Les
parcours : orientation et découverte des meétiers du
numérique, formation a des compétences digitales ou
a des métiers du numeérique, insertion dans I'emploi,
accompagnement des organisations pour mettre en
place des pratiques inclusives.

Fripons =" - .

acociotion  Les Fripons sont des instituteurs, des artistes, des
vidéastes, des photographes, des travailleurs sociaux
réunis dans le but de mettre en place des ateliers de
formation a l'audiovisuel a destination des jeunes,
d'accompagner des équipes pédagogiques dans
I'utilisation du numérique. Les fripons souhaitent
promouvoir la diversité et le dialogue social, en
sensibilisant aux méthodes innovantes de partage du
savoir et aux questions de société par la création
numérique, audiovisuelle, et artistique.

Jes DESCODEUSES

CCJCUSOPS. DesCodeuses est lacteur de référence de la
reconversion professionnelle des femmes de quartiers
défavorisés dans la TECH. Le projet de DesCodeuses
rassemble une communauté composée d'acteurs
sociaux, d'institutions publiques, de bénévoles
engagés et d'entreprises privées.

PAROLES
D ACTEURS

"L'illectronisme est un véritable frein qui empéche le retour a I'emploi"
ENVIE LE LABO

"Nous souhaiterions disposer de salles pour former des petits groupes de personnes aux outils
numériques"
KONEXIO
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KONEXIO

Konexio est une association et un organisme de
formation qui forme aux compétences numériques -
des plus basiques aux plus avancées - afin de faciliter
I'inclusion socioprofessionnelle. Consciente de la forte
interconnexion entre inclusion numeérique et inclusion
sociale, Konexio vise a permettre a des personnes
étrangéres et/ou éloignées du marché du travail
d'acquérir des compétences recherchées par les
employeurs.

{konexio

SIMPLON ™"

Entreprise sociale et solidaire, Simplon.co utilise le
numérique comme levier d'inclusion en révélant des
talents différents et accompagne la transformation
numérique des organisations. L'objectif de Simplon,
est de former des professionnels compétents en
situation de travail.
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envie'?i ENVIE LE LABO

le labo K&k Envie Le Labo a pour ambition d'apporter des solutions

concrétes aux citoyens pour les accompagner vers un
mode de vie écoresponsable et solidaire. Envie Le Labo
souhaite démontrer a travers des actions associant les
citoyens, les acteurs publics et privés, qu'il existe des
réponses simples, accessibles et créatrices d'emplois
pour développer une économie circulaire et solidaire.

EXTRAMUROS

Z

Falicili
Extramuros |'Association développe des actions de
sensibilisation a la valeur des matériaux mis au rebut,
notamment les déchets de bois, par une
transformation (ré)créative en mobilier et accessoires
durables et utiles. Par ses activités participatives et
éducatives, I'association vise a agir sur le cadre de vie
dans les quartiers populaires, a générer de la mixité et
du lien social et a agir sur l'insertion professionnelle de

publics sensibles.

LA CYCLOFFICINE

’

Cyclofficine x4
s ‘Eﬁf La Cyclofficine est un atelier associatif ou les habitants
du 20éme arrondissement peuvent apprendre a
réparer leur vélo et a entretenir leur vélo en toute
autonomie. lls organisent également des ateliers de
sensibilisation a la sécurité routiere et des balades a
vélo dans le quartier.

PAROLES
D ACTEURS

"L'un des freins est avant tout le manque de communication auprées des habitants, mais aussi la hausse
générale des prix des loyers, et de |'énergie"
CONSEIL CITOYEN DES AMANDIERS
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FABRIQUE PARIS 20

y '% ‘ Les Faab, les Fabricant.e.s Amateurs des Amandiers et

"’/0@ de Belleville, est né du constat que nombre d’habitants

du quartier fabriquent mille objets ! Parmi eux, une

multitude de profils : des retraités, des personnes

isolées, les jeunes en insertion.. qui mettent en

pratique leur savoir-faire et cherchent aussi par-la un
complément de revenus.

JUSTE & UTILE

L'association Juste et Utile propose plusieurs activités
pour les personnes porteuses d'un handicap. lls ont
une ressourcerie ou les jeunes peuvent participer a des
activités utiles et valorisantes comme collecter,
revaloriser, revendre, redistribuer les objets chez
d'autres intervenants de la filiere. Les activités
proposées sont orientées vers la sensibilisation a
I'environnement : réemploi, bricolage, compostage,
tissage, raccommodage, etc.

juste & utile



VIVRE ENSEMBLE ET VIE DE QUARTIER

ACTEURS PARTICIPANTS

LE CENTRE SOCIAL DES RIGOLES

N % Le centre social des Rigoles est une association qui
I

—~ vise a promouvoir la cohésion sociale et la solidarité
dans le 20éme arrondissement de Paris. Son objectif
est de favoriser les relations individuelles et collectives
entre familles francaises et immigrées, de contribuer
au développement et a [|'épanouissement des
personnes, jeunes et adultes dans leur environnement
socioculturel.

S LA cLocHg LA CLOCHE

La Cloche engage les citoyens, avec ou sans domicile,
a agir contre la grande exclusion via la création de lien
social et le changement de regard sur la vie a la rue.
La Cloche propose 3 programmes : le Carillon, les
Clochettes et les médias (Gazette, radio, podcasts),
mais aussi de multiples activités, formations et
événements, pour rendre la société plus inclusive.

LA 20EME CHAISE

La 20éme Chaise est un centre social situé dans le
quartier des Amandiers a Paris 20e. Il s'agit d'un lieu
de rencontre pour les habitants du quartier, ainsi
gu'un équipement collectif subventionné par la Caisse
d'Allocations Familiales et la Ville de Paris. Les
activités proposées incluent des événements
culturels, des ateliers, des cours de langue, ainsi que
des services d'aide aux familles.

PAROLES
D ACTEURS

"Il faudrait mieux se mailler avec les acteurs des différentes structures pour pouvoir orienter les

personnes"
LA CLOCHE
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LULU:=“DANS MA RUE LULU DANS MA RUE

BRICOLAGE MENAGE & BONNE HUMECR 1., chaque petit souci du quotidien, votre concierge
de quartier vous trouve la personne qu'il vous faut,
dans votre quartier. Ces personnes s'appellent les
Lulus, ils ont 1.000 talents et adorent rendre service !
La conciergerie est aussi devenue un lieu important de
sociabilité dans le quartier : bibliotheque participative,
fétes de quartier, papotage, cafés et animations en
tout genre... c'est un kiosque vivant !

BELLEVILLE CITOYENNE

Fondée en 2010, Belleville Citoyenne est une
association de quartier qui milite pour une réelle
éducation populaire. L'association cherche a favoriser
I'expression artistique amateure, 'émergence d'outils
culturels renforgcant I'esprit critique, le développement
de compétences de travail en commun, ainsi que
'organisation d'événements populaires a visée
émancipatrice.

CENTRE SOCIOCULTUREL ETINCELLES

Le Centre Socioculturel Etincelles est un foyer
d’initiatives porté par des habitants, accompagnés par
des professionnels dont les valeurs principales sont :
Solidarité, Dignité humaine, Démocratie. Lieu
d'échange et de convivialité, de projets proposés par
des habitants, Etincelles est un véritable projet
partage.
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‘ _ COMITE DES FAMILLES
'y LE COMITE
jy DESFAMILLES | iassociation Le Comité des Familles propose un

accompagnement meédico-social des personnes
concernées par le VIH et sensibilise sur la santé
sexuelle par son émission radio "Vivre avec le VIH" et
des actions de prévention et de dépistage. Fondée en
2003 a la Courneuve (93), elle est née du travail
d'information et de mobilisation des familles
concernées, issues de I'immigration et de la banlieue.

PASSEURS DE CURIOSITE

Les Passeurs de Curiosités est une association qui crée
et anime des ateliers ludiques, artistiques et
scientifiques pour petits et grands enfants. L'objectif ?
Cultiver I'émerveillement au sujet du vivant, a I'aide de..
cabinets de curiosités ludiques, multisensoriels et
itinérants : les WONDERLAB. Les Passeurs de Curiosité
se déplacent dans les territoires isolés pour les enfants
de4al2ans.

KIF KIF

7V L'association Kif Kif Vivre Ensemble, créée en 2014, agit
a travers un procédé inédit, bienveillant et ultra-
participatif permettant a chacun(e) de rencontrer
KIEAIA celles et ceux qui ne lui ressemblent pas, mais qui
vivent pourtant a proximité. Kif Kif propose a toutes et
tous de participer a des rencontres et des activités
surprises en compagnie de personnes tous ages, de
toutes cultures, de toutes religions, de tous milieux
sociaux, de toutes orientations amoureuses, que ces
personnes soient ou Non en situation de handicap...
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SEPTEMBRE INDIEN

A l'origine de Septembre Indien, il y a quatre garcons
de la Résidence du Pressoir, dans le 20éme
arrondissement de Paris. Autant d'horizons musicaux
et de succés applaudis par des centaines de mains qui
ont mené a cette évidence : franchir les grilles de la
Résidence, s'exporter, et créer un festival, sur la place
Maurice Chevalier, dans |'église Notre Dame de la
Croix, et sur ses marches ou le public semble déja
attendre que des notes de musique s'entremélent aux
tintements des cloches et des verres.
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DEVELOPPONS ET RENDONS PLUS
ACCESSIBLES LES SOLUTIONS DE LESS

COMPAGN;E
GENERALE
DeSAUTRES .co

“@uche i, O 120 wwonst motew



